
Salgs- & leveringbetingelser 
1.  Gyldighed 
1.1 Medmindre der foreligger anden skriftlig aftale, 
leverer Kansas A/S alle leverancer på følgende vilkår 
uanset eventuelle modstående eller afvigende 
bestemmelser i den af køber afgivne ordre eller 
accept. 
1.2 Ved oprettelse som kunde hos Kansas A/S 
accepterer kunden samtidig nærværende salgs- og 
leveringsbetingelser. 
2.  Tilbud & Ordrer
2.1 Tilbud afgivet af Kansas A/S er maksimalt 
gældende i 30 dage fra tidspunktet for tilbuddets 
afgivelse. 
2.2 Købers ordrer og bestillinger er kun bindende for 
Kansas A/S, når køber har modtaget skriftlig 
ordrebekræftelse. 
2.3 Modtages en utilfredsstillende kreditvurdering af 
køberen efter ordrebekræftelsen, er Kansas A/S 
berettiget til at annullere ordren uden ansvar af 
nogen art eller til at kræve en fuldt dækkende 
bankgaranti. 
3.  Priser 
3.1 Alle priser er ekskl. moms. Priserne er med 
forbehold for ændringer i toldsatser, andre afgifter 
og valutakursudsving mv. Kansas A/S vil oplyse 
kunden om eventuelle prisændringer. 
3.2 Kunden fastsætter frit sin videresalgspris.
4.  Levering 
4.1 Produkterne leveres i overensstemmelse med ICC 
Incoterms 2020 DDP medmindre andet er anført i 
ordrebekræftelsen i særlige tilfælde. Kansas A/S kan, 
afhængig af omstændighederne, bistå med 
afsendelse af de ordrede produkter, hvis dette er 
skriftligt aftalt med Kansas A/S i den konkrete sag og 
sker på kundens regning jf. pkt 11. 
4.2 Ved kundens manglende eller forsinkede betaling 
er Kansas A/S, uanset om købet fastholdes eller 
ophæves, berettiget til at standse alle leverancer til 
kunden, indtil ethvert skyldigt beløb er betalt. 
4.3 Leveringsstedet er kundens adresse, medmindre 
andet fremgår af ordrebekræftelsen. 
4.4 Kansas A/S kan efter eget valg foretage 
delleverancer og delfaktureringer. 
5. Leveringstid 
5.1 Leveringstidspunktet anføres i 
ordrebekræftelsen. Kansas A/S er berettiget til at 
udskyde leveringen med 14 dage, men skal straks 
skriftligt orientere kunden om udskydelsen. I tilfælde 
af force majeure, jf. punkt 8, må leveringstidspunktet 
dog udskydes, indtil forhindringen ophører, og 
almindelig handel og transport atter er mulig. 
5.2 Såfremt kundens forhold forhindrer rettidig 
levering, kan kunden ikke gøre indsigelse herimod, og 
er forpligtet til at aftage varerne, når kundens 
forhold igen tillader det. 
5.3 Hvis levering ikke er sket inden for 14 dage fra 
aftalt levering, skal leveringen alene anses for 
forsinket. Hvis kunden har sendt Kansas A/S en 
skriftlig rykker, og levering ikke er sket inden for 7 
dage fra Kansas A/S modtagelse af rykkeren træder 
punkt 5.4 i kraft. 
5.4 Ved forsinket levering, har kunden valget mellem 
at forlange det bestilte leveret eller at ophæve 
aftalen, idet sådan forsinkelse anses for væsentlig. 
Ophævelse skal i så fald ske straks og foretages 
skriftligt. 
5.5 I tilfælde af ophævelse i medfør af pkt. 5.4 er 
kunden maksimalt berettiget til at kræve allerede 
erlagt købesum retur fra Kansas A/S. Kansas A/S’ 
erstatningsansvar er således begrænset og 
maksimeret til et beløb svarende til den betalte 
købesum, og omfatter hverken kompensation for 
kundens direkte tab eller indirekte tab, såsom tab af 
omsætning, meromkostninger til arbejdsløn, 
dagbøder til tredjemand mv. Bestemmelserne i pkt. 
10. Produktansvar og Ansvarsbegrænsning finder 
tilsvarende anvendelse. 
5.6 Såfremt kunden undlader at ophæve aftalen, har 
kunden ikke ret til nogen erstatning i anledning af 
den forsinkede leverance. 
5.7 Kunden kan, bortset fra ovennævnte, ikke gøre 
andre misligholdelsesbeføjelser eller erstatningskrav 
gældende mod Kansas A/S som følge af forsinkelse. 

6. Betalingsbetingelser og modregning
6.1 Såfremt andet ikke er aftalt, er 
betalingsbetingelser 8 dage netto. 
6.2 Betaling skal senest være Kansas A/S i hænde på 
den på fakturaen angivne forfaldsdato. 
6.3 Såfremt betaling sker efter forfaldsdatoen, 
beregnes AO morarenter af det skyldige beløb med 
2 % pr. påbegyndt måned. Tilskrevne renter og 
omkostninger tilskrives kundens konto og betales 
forud for anden gæld. 
6.4 Kansas A/S har ved kundens forsinkede betaling 
ret til at suspendere opfyldelsen af sine forpligtelser 
over for kunden vedrørende de pågældende varer 
samt eventuelt andre retsforhold parterne imellem. 
7. Mangler, indsigelser og beføjelser
7.1 Alle indsigelser om mangler skal indgives 
skriftligt, og skal modtages af Kansas A/S senest 8 
dage efter levering. I tilfælde af ikke-synlige mangler 
skal indsigelsen indgives senest 8 dage fra 
tidspunktet, hvor manglen kunne være blevet 
opdaget ved grundig inspektion, dog senest 3 
måneder efter leveringsdagen. Hvis en del af ordren 
ikke er leveret eller er forsinket, eller hvis en del af 
ordren er mangelfuld, kan der alene ske annullering 
for denne del af ordren. Alle indsigelser skal være 
specifikke, dokumenterede og indeholde en præcis 
beskrivelse af indsigelsens indhold. Der kan ikke 
returneres varer uden forudgående skriftligt 
samtykke fra Kansas A/S. 
7.2 Ved konstatering af mangler kan Kansas A/S ikke 
gøres ansvarlig for anden direkte eller indirekte 
forstyrrelse af kundens virksomhed, indirekte tab, 
tab af overskud eller nogen anden form for tab. 
Under alle omstændigheder skal det maksimale 
ansvar for Kansas A/S svare til tilbagebetaling til 
kunden af det betalte beløb for den mangelfulde 
del af ordren. 
7.3 Kundens reklamation over ikke-synbare 
mangler, der skyldes fejl i konstruktionen, materiale 
eller fremstilling skal ske senest 12 måneder regnet 
fra leveringsdagen. 
8. Force majeure
Kansas A/S skal ikke være ansvarlige, hvis følgende 
ikke-udtømmende force majeure hændelser 
indtræder og forhindrer eller forsinker aftalens 
opfyldelse: Krig og mobilisering; oprør og civil 
ulydighed; terrorisme; naturkatastrofer; strejke og 
lockout; varemangel; fejl, mangler eller forsinkelse i 
leverancer fra underleverandører eller hvis 
underleverandører på anden måde er påvirket af 
forholdene; brand; mangel på transportmidler; 
valutarestriktioner; import- og eksportrestriktioner; 
død, sygdom eller fravær hos nøglemedarbejdere; 
computervirus; epidemier, pandemier, eller andre 
omstændigheder, som er uden for Kansas A/S’ 
direkte kontrol. I sådanne tilfælde skal den ramte, 
Kansas A/S være berettiget til, at udskyde sin 
opfyldelse af forpligtelsen, indtil forhindringen er 
ophørt, eller alternativt til at annullere aftalen helt 
eller delvist uden at påtage sig noget ansvar herfor.
9.  Retur og Reklamationer
Der er ingen returret på varer, medmindre disse er 
fejlbehæftede, eller forsendelsen skyldes en fejl fra 
Kansas A/S’ side. Skulle særlige forhold tale for at 
afvige fra ovenstående, kan dette kun ske efter 
skriftlig aftale med Kansas A/S. I så fald er følgende 
returneringsregler gældende. 
9.1 Forudsætninger: 
-  Varen skal være købt direkte ved Kansas A/S 
indenfor de seneste 6 måneder* 
- Emballagen skal være original og intakt 
-  Varen skal være ubrugt, kurant, ubeskadiget, 
komplet og i salgbar stand 
-  Varen skal, på tidspunkt for returnering, være 
oprettet som lagervarer** 
- Der skal være oprettet en returordre (se nedenfor) 
-  Returforsendelsen skal mærkes tydeligt med det 
returnummer, som er oplyst af Kansas A/S 
-  Valideret returseddel skal vedlægges 
returforsendelsen 
9.2 Alle brugte varer håndteres som en reklamation.
Varer kan ikke reklamations behandles, hvis 
vaskemærket eller størrelsen er klippet af, eller hvis 

varen er snavset. I så fald afvises reklamationen, og 
varen returneres på købers regning.  
*Sæsonvarer som shorts, knickers, vinterbeklædning 
m.m. kan kun returneres inden for sæsonen. For 
sommerprodukter er perioden 1/3 - 30/6. For 
vinterprodukter er perioden 1/9 - 31/12. 
**Udgåede og afmeldte varer, specialproducerede 
og halvfabrikerede varer, eller varer der er blevet 
tilført ekstra værdi - såsom tryk, broderi, refleks 
m.m. - kan ikke returneres, medmindre disse er 
behæftet med fejl. 
9.3 Oprettelse af en returordre 
For alle returneringer og reklamationer gælder det, 
at der skal oprettes en returordre. Dette gøres ved 
at udfylde og fremsende denne 
returseddel til retur.dk@kansas.dk. Efterfølgende 
returneres en valideret returseddel med hvilke 
varer, der tages retur samt et returnummer. 
9.4 Fradrag i forbindelse med returvarer 
Følgende regler er gældende for returvarer, der 
opfylder ovenstående forudsætninger. 
-  Varer med en vejledende salgspris under kr. 250,-
kan ikke returneres 
-  Varer med en vejledende salgspris kr. 250,- eller 
derover, fratrækkes 20 % af varens købspris 
-  Minimumsfradraget pr. returordre er kr. 250,- 
10.  Produktansvar og ansvarsbegrænsning 
Kansas A/S er ansvarlig for skade på person eller ting 
forvoldt af Kansas A/S’ produkter, efter at de er 
bragt i omsætning eller præsteret i det omfang, 
dette følger af lovgivningen og anvisninger. Kansas 
A/S er dog uanset ovenstående ikke ansvarlig for 
anden direkte eller indirekte forstyrrelse af kundens 
virksomhed, indirekte tab, driftstab, tidstab, tab af 
overskud eller nogen anden form for tab. 
11.  Omkostnings- og gebyrpolitik 
11.1 For alle bestillinger er nedenstående gældende. 
-  Bestillinger på under kr. 3.000,- brutto pålægges et 
administrationsgebyr på kr. 150,-. 
-  Bestillinger via webshops og EDI på under kr. 
1.500,- brutto pålægges et administrationsgebyr på 
kr. 75,-. 
-  Bestillinger med VAS (Value added services). 
pålignes et opstartes gebyr på 150,- 
11.2 Hastelevering: 
-  Bestillinger af standardvarer uden VAS kan 
hasteleveres mod et gebyr på kr. 150. Ved bestilling 
inden kl. 11 afsendes bestillingen samme dag inden 
kl. 12.00. 
-  Bestillinger af standardvarer med VAS kan 
hasteleveres mod et gebyr på kr. 450,-. Ved bestilling 
inden kl. 11 afsendes bestillingen på 3. dagen inden 
kl. 12.00. Broderi eller andet VAS er maks. 50 dele 
eller tryk maks. 100 dele pr. ordre. 
11.3 Forsendelser til privatadresser 
Ved forsendelser til privatadresser pålægges, et 
gebyr på kr. 45,-. 

12.  Registrering og behandling af persondata 
I forbindelse med gennemførelse af kundens ordre 
kan der ske behandling af personoplysninger som 
led i opfyldelse af kontrakten. Kundens 
personoplysninger vil i nogle tilfælde blive 
videregivet til andre selvstændige dataansvarlige, 
som fx fragtfirma, for at virksomheden kan opfylde 
ordren. Personoplysninger behandles med 
nødvendig sikkerhed og opbevares kun så længe, det 
er nødvendigt. Der henvises til Kansas A/S’ 
privatlivspolitik, som er tilgængelig på Kansas A/S’ 
hjemmeside. 
13.  Lovvalg og værneting 
Alle dele af denne aftale er underlagt dansk lov og 
eventuelle tvister skal afgøres ved Sø & 
Handelsretten i København, uden hensyn til de til 
enhver tid gældende internationale privatretlige 
regler, i det omfang anvendelse af sådanne regler, 
ville føre til et andet lovvalg end dansk ret. 
Konventionen om aftaler om internationale køb 
(CISG) skal ikke finde anvendelse. 
I tilfælde af, at inddrivelse af gæld er nødvendig fra 
Kansas A/S’ side, kan Kansas A/S til enhver tid vælge 
at inddrive gælden ved kundens hjemting i 
overensstemmelse med lovgivningen i det 
pågældende land. 
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