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A Fristads Kansas Austria GmbH szallitasi és fizetési feltételei

1. Ervényesség
Az alabbi altaldnos feltételek minden jelenlegi és jév8beni a Fristads Kansas Austria GmbH (,Fristads Kansas") és Ugyfelei altal kététt jogilag érvényes tgyletre
vonatkoznak, Ugy az aruk kiszallitdésara, mint értelem szerint minden, a Fristads Kansas altal nyUjtott szolgaltatasra is. Az alabbi feltételektsl vald barmilyen eltérés
csak a Fristads Kansas altal irasban kiadott dokumentum alapjan lehetséges.

2. Ajanlat

2.1. A Fristads Kansas &ltal kiadott ajanlatok nem jarnak semmilyen kotelezettséggel. Az ajanlatok, illetve prospektusok a Fristads Kansas beleegyezése nélkil nem
sokszorosithatok, illetve nem tovabbithatok harmadik félnek. Barmikor visszahivhatoak és ebben az esetben a Fristads Kansas részére haladéktalanul
visszakiildenddék, amennyiben a megrendelés azoktdl eltér.

2.2. A rajzok, méretek, abrak és slyok, valamint egyéb adatok csak hozzavetélegesen értenddk, és nem garantdljak a feltiintetett tulajdonsagokat.

3. Szerzddéskotés

3.1. A szerz8dés megkdtottnek minGsil, amint a Fristads Kansas a rendelés beérkezése utan azt irdsban megerdsiti, vagy amint a megrendelés kikildésre kerdil.

3.2. A kataldgusok, prospektusok, és az azok &ltal tartalmazott adatok, valamint bizonyos irasbeli vagy szobeli valtoztatdsok csak akkor érvényesek, ha azokra a
megrendelést megerGsité dokumentum irasban hivatkozik.

3.3. A szerz6dés barmilyen utdlagos mddositasa és kiegészitése kizardlag irasbeli megersités esetén érvényes.

3.4. A Fristads Kansas csak abban az esetben dolgozza fel a megrendeléseket, ha azokon a megrendelt termék termékszam, szin, és méret megjelolésével szerepel.

4. Arak

4.1, Az arak ajanlott, nem kartellesitett eladési &rak. Az AFA és egyéb illetékek, mint a szllitési és biztositasi dij Ugyfelenként keriilnek megéllapitasra. A szallitasi
ataldnydij a nettd 200 EUR alatti értékii kisebb megbizasok esetén 15 EUR, mely nem tartalmazza az AFA-t. 200 EUR feletti nettd értékii megrendelések esetén a
Fristads Kansas nem szamol fel szallitasi dijat.

4.2. Az arak Ugyfelenként, a forgalom mértéke szerint, ill. az egyeztetett elSiranyzott forgalomnak megfelelden keriilnek megallapitasra. A Fristads Kansas fenntartja a
jogot, hogy az eldiranyzott forgalom teljesitésének hianyaban az ezaltal nem jogosan nydjtott kedvezmények értékét utdlag kiszamlazza.

4.3. A specialis akciokat minden esetben meg kell irdsban is erdsiteni a megrendelés visszaigazolasaban, kiilonben azokra az Ugyfel utélagosan nem formalhat igényt.

4.4. A Fristads Kansas altal kinalt specidlis akcidk csak a megadott idgintervallumban, a készlet erejéig érvényesek. Az Ugyfél az akcid igénybevételéhez kételes
megrendelésében az annak megfeleld megrendelési kddokat hasznalni.

5. Kiszallitas

5.1. A megrendelés kdzponti raktarbdl val6 kikiildése normdl esetben a visszaigazolds kikiildését kdvetd 2 munkanapon beliil megtérténik. A szallités az Ugyfél
felelGsségére torténik. A visszaigazolasban feltiintetett kiszallitasi datumért a Fristads Kansas nem véllal felelGsséget.

5.2. Amennyiben elére nem lathato, a felektdl fiiggetlen tényezék |épnek fel, példaul vis major, amely a feltiintetett datumra vald kiszallitast késlelteti, a kiszallitds
id6tartama az akadalyozo tényezok fiiggvényében mddosul; abban az esetben is, ha ezek a kériilmények a kiszallitast végz6 harmadik félnél lépnek fel.

5.3. Expressz kiszallitds megrendelése esetén a Fristads Kansas minden esetben 16 EUR expressz feldrat, valamint a sUlytdl fiiggéen tovabbi expressz koltséget szamol
fel.

5.4. A mintadarabok 30%-o0s mintakedvezménnyel, szallitasi koltség felszamolasa nélkiil keriilnek kiszallitasra, 4 hetes fizetési hataridGvel. Azt, hogy mintadarabokrdl van
sz6, az Ugyfél koteles egyértelmiien jelezni a rendelés bekiildésekor. Amennyiben a megrendelt mintadarabok 4 héten beliil visszakiildésre keriilnek, és a
visszakiildéskor azokra az Ugyfél mintadarabokként hivatkozik, az Ugyfél a visszaru megvizsgélasat kdvetden jovairasra jogosult, amennyiben a visszaru sértetlen
allapotban keriil vissza, mely annak Ujbdli értékesitését lehetbvé teszi.

6. Felelésségatvallalas / Teljesités helye / Fizetés

6.1. A felelosseg az Ugyfélre szall, amint a szerz8désben meghatarozott termékek leszallitdsra és atadasra keriilnek az Ugyféinek, vagy annak meghatalmazottjanak,
széllitdjanak vagy szerz6dott partnerének, vagy a Fristads Kansas részére elézetesen megjeldlt személynek.

6.2. Az Ugyfél koteles az &rut az atvételt kovetden haladéktalanul ellendrizni, annak hianytalan meglétét a szamlaval egyeztetni. Amennyiben az Ugyfél nem él a
reklaméacio lehet&ségével, az aru kiszallitasat korrektnek és lezartnak tekintjik, hacsak az ellendrzés soran nem észlelhetd hianyossagrol van szo.

6.3. Nem jelent8s, az aru funkcionalitdsat nem befolyasold hibak nem jogositjak fel az Ugyfelet az atvétel megtagadasara.

6.4. A fizetés 30 nappal a szamla kidllitasi datumat kdvetéen minden nemii levonas nélkil esedékes. Barmilyen arkedvezmény, engedmény, vagy egyéb bonusz csak
hianytalan és id6re torténd fizetés esetén alkalmazhatd.

Minden utalasnal fel kell tiintetni a szamlaszamot hivatkozasként. A Fristads Kansas alapveten minden befizetést ezen értesitéshez rendel hozza.
Amennyiben az utaldshoz nem rendelnek hozza hivatkozasi szamot, Ugy automatikusan kikiildésre keriil az esedékes szamlakra vonatkozo fizetési felszdlitas.

6.5. Késedelmes fizetés esetén (évi) 9%-os késedelmi kamat keriil felszamitasra, valamint kiszamlazasra keriil a behajtas koltsége, és a késedelmes fizetésbdl eredd jogi
k6ltségek, mely szamla azonnali hatallyal esedékes.

6.6. Csekkek és valtok esetleges elfogadésa csak fizetési szandékként lehetséges. Tehét a tartozas fennall annak teljes rendezéséig. Minden ezzel kapcsolatban felmerdild
kamat és kéltség (mint példaul bevaltasi, illetve atvéltasi koltség) az Ugyfelet terheli.

6.7. Az Ugyfél nem jogosult garanqalgeny, vagy egyéb ellentétes kovetelés esetén a fizetés visszatartasara, vagy az dsszeg sajat oldali jovairasara. A mar kiallitott szamla
6sszegének onkényes csokkentése igy nem megengedett.

6.8. A Fristads Kansas fenntartja a jogot, hogy a fizetési modot elérefizetésre valtoztassa.

6.9. A Fristads Kansas és az Ugyfél kézétti minden szerz8dési kételezettség teljesitési helye Salzburg.

7. Tulajdonjog-fenntartas
A Fristads Kansas fenntartja valamennyi kiszallitott aru tulajdonjogat azok kiszémlazott értékének, és a hozzajuk tartozd kamatok és koltségek Gsszegének teljes
kiegyenlitéséig.

8. Garancia és jotallas

8.1. A Fristads Kansas a szerz6désben foglalt fizetési feltételek betartdsa esetén koteles minden, a termék funkcionalitasat érinté problémat, mely gyartasi, anyag-, vagy
kivitelezési hibabdl ered, és az aru atvételének idépontjaban megallapitasra keriil, orvosolni. A kataldgusban, prospektusban, reklamanyagokban, a szerzédésben
nem dokumentalt irdsos és szébeli megallapodasokban feltiintetett adatokra, részletekre hivatkozva az Ugyfél nem formalhat igényt garanciara. A gyart6 altal vallalt
garanciakat és jotallast a szerz6désben kiilon fel kell tiintetni.

8.2. A garanciaid6 12 hdnap, amennyiben nem keriil megallapitdsra a kiszallitott arukra vonatkozd egyedi garanciaid. A garanciaid szamitasa a 6.1 pontban foglalt
felelGsségatvallalasi idGponttdl torténik.

8.3. A garanciaigény kifejezett feltétele, hogy az Ugyfél a felmeriilt hidnyossagokat haladéktalanul irdsban dokumentdlja, és azokra hivatkozzon. A 8.2 pontban foglalt
garancidlis probléma esetén a Fristads Kansas a sajat dontése alapjan az érintett szolgaltatast, illetve terméket a teljesités helyén javithatja, vagy javitdsra a
teljesités helyére kiildetheti, vagy dénthet a hiba mértékének megfeleld arleszallitas felajanlasarol.

8.4. Minden, a hiba kijavitasa soran felmeriild egyéb kéltségért (pl. be-vagy felépités, szallitas, eltavolitas, (tid8, vagy megtett kilométer) az Ugyfél tartozik feleldsséggel.
Az Ugyfél telephelyén végrehaijtott garancidlis javitasokért a sziikséges kisegitd személyzetet, kisebb hasznalati eszkézoket az Ugyfél kételes dijtalanul biztositani. A
beszerelt pdtalkatrészek ettdl a ponttdl kezdve a Fristads Kansas tulajdonét képezik.

8.5. A jotallasbdl kizartak a Fristads Kansas altal elGirt tarolasi és dsszeszerelési metddustdl eltérd gyakorlatbdl, a megfeleld hasznalati feltételek biztositdsanak hianyabdl,
egyes darabok tllzott igénybevételébdl, hanyag, vagy nem megfelelé hasznalatabdl, kiilbnésen a mosasi elirasok figyelmen kiviil hagyasabdl, illetve nem
megengedett eszkdzok és szerek hasznalatabdl ered hibak; ugyanez vonatkozik az Ugyfél altal hasznalt eszkézokre, anyagokra visszavezethetd hibakra. A Fristads
Kansas nem vallal felelGsséget az olyan karokért, melyek harmadik fél altali kezelésbdl, az anyag sajat, elektromos kistilésbél, tultoItottségbdl és kémiai behatasokbol
ado6dé valtozasaibol eredeztethetdk. A jotallas nem tartalmazza azon darabok cseréjét, melyek természetes elhasznalddason mennek keresztiil. Hasznalt termékek
értékesitése esetén a Fristads Kansas semmilyen garanciat nem vallal.
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8.6. Olyan visszarut, melynek semmilyen reklamacié nem szolgdl alapjaul, kizardlag a Fristads Kansas elGzetes beleegyezésével, és 38%-0s kezelési koltség levondsaval
fogadunk el. A visszaru kérelem elfogadasakor a Fristads Kansas visszaru elismervényt kiild az Ugyfélnek, melyet a visszaru csomagban az Ugyfél kételes mellékelni.
Minden el6zetesen nem kérelmezett visszarut a Fristads Kansas haladéktalanul és atvétel nélkiil az Ugyfélnek (feladénak) visszakiild.

A Fristads Kansas csak abban az esetben vesz &t visszaru kiildeményeket, ha a termék &llapota annak Ujboli értékesitését lehetdvé teszi. Az Ugyfél kételes arut az
eredeti csomagolasban visszakiildeni, barmilyen szennyezédéstdl, illetve sériilést6l mentesen, valamint koteles a csomagolason feltiintetni az eredeti vonalkddot; a
csomagolason semmilyen &r nem tiintethet§ fel.

9. Adatvédelem

9.1. A mindenkori igyletbél szarmazo ligyféladatok (név, cim, megrendelési adatok) automatizalt feldolgozésa kizardlag a szerzédésben foglaltak lebonyolitdsara szolgal,
kivaltképp ligykezelési, elszamolasi célbél. Technikai okokbdl sziikséges lehet az ligyféladatok harmadik fél szerverén vald tarolasara, melyhez az Ugyfél hatarozottan
hozzajarul. Az ligyféladatok barmely mas, harmadik féllel valé megosztasa alapvetSen kizardlag a szamlak az Ugyfél altal vélasztott fizetési médon torténd
kiegyenlitésének a bankkal, illetve a bankkartyat kiallito féllel torténd lebonyolitdsara, vagy a mindenkori szerzédés (pl. a Fristads Kansas teljesitést biztositd
alvéllalkozdi altal torténd) teljesitésére szolgal.

9.2. Az Ugyfél kifejezett beleegyezését adja ahhoz, hogy a Fristads Kansas, vagy annak szerzédétt partnerei 6t irasban, e-mail formajaban, vagy egyéb médon (pl.
telefonon) termékinformaciokrol, szolgaltatasokrdl tajékoztassak. Ez a beleegyezés barmikor irdsban, vagy e-mailen keresztiil visszavonhato.

10. A szerzédéstdl valo elallas

10.1.A szerz8déstd| vald visszalépés az Ugyfél oldalarél abban az esetben lehetséges, feltéve, hogy semmilyen egyéb specidlis szabalyozasrdl nem tértént korabban
megegyezés, és nincs érvényben elektronikus (tdveladasi) szerzG6dés, ha olyan széllitdsi késedelem torténik, mely a Fristads Kansas szandékos, vagy sulyos
mulasztasara vezethet vissza, valamint amennyiben az egy mar megallapodott, ésszer(i késébbi szallitasi idGpontig a szallitds nem keriil teljesitésre. A visszalépés
tényét irott levél formajaban kell kozolni.

10.2. Mas jogoktdl fiiggetleniil a Fristads Kansasnak jogaban &ll a szerz6désté| visszalépni,

a) amennyiben a szolgéltatas teljesitése, illetve a szolgéltatas teljesitésének megkezdése, vagy folytatdsa az Ugyfél tevékenységébdl kifolydlag nem lehetséges, vagy
amennyiben az egy mar megallapodott késBbbi szallitasi datum ellenére tovébbra is az Ugyfél hibajabdl késleltetésre kerill,

b) amennyiben az Ugyfél fizet8képességét illetSen aggélyok meriilnek fel, és az Ugyfél a Fristads Kansas kérése ellenére nem teljesit sem el6zetes fizetést, sem pedig
a szallitast megel6zéen nem biztositja a Fristads Kansast fizet6képességérdl.

10.3.A Fristads Kansas-szel szemben fennalld kartéritési kévetelés ellenére, az adminisztracios koltségeket beleértve, minden visszalépési esetben a mar teljesitett
szolgaltatasok, vagy részszolgaltatasok a szerzédésnek megfeleléen keriilnek kiszamlazasra és az tigyfél koteles azokat maradéktalanul kifizetni. Ez érvényes addig is,
amig a szallitmany, vagy a szolgéltatas a vevének atadasra, illetve teljesitésre nem keriilt, valamint a Fristads Kansas altal teljesitett el6késziileti [épések idejére is.
A Fristads Kansas emellett fenntartja a jogot a mar kiszallitott termékek visszaigénylésére.

11. Felelésségvallalas

11.1.A Fristads Kansas elészerzGdésben, szerz6désben vallalt, vagy szerzédésen kiviili felelésségvallalasa szandékos és durva hanyagsagra korlatozodik, melyben a
felel6sség korlatozasa egy a Fristads Kansas altal megbizott, a szolgéltatast biztositd szerzGdott partner vétkes magatartasa is benne foglaltatik. A felelGsség
korltozasa nem vonatkozik a Fristads Kansas térvényben foglalt terméki felelSsségvallalasara. Az Ugyfél minden esetben kételes a durva, vagy szandékos hanyagsag
eléfordultdt bizonyitani. Az enyhébb hanyagsag esetén vallalt felelGsség, az abbdl eredd esetleges karok, anyagi karok megtéritése, meghidsult megtakaritdsok,
kamatveszteség, és harmadik fél az Ugyfél felé iranyuld kdvetelése nem foglaltatik a Fristads Kansas felel&sségvallalasaban.

11.2. Az Ugyfél kdvetelései szintén nem érvényesek, ha a hiba
a) az &ru nem megfelel6 kezelésébdl,

b) nem megfelel6 dsszeszerelésébdl, vagy
c) az Ugyfél 4ltal a kezelési Utmutatd figyelmen kiviil hagyasabdl ered.

11.3.A Fristads Kansas személyi karokért a mindenkori torvényi elGirdsoknak megfelelGen vallal felelGsséget. A Fristads Kansas felelGsségvallaldsa minden mas kar esetén
a Fristads Kansas részérdl eléforduld szandékos, vagy durva hanyagsag altal okozott karokra korlatozédik. Ebben nem foglaltatik benne a Fristads Kansas altal a
termékre vonatkozo, térvényi eldirdsoknak megfeleld felelésségvallalds. Amennyiben az Ugyfél nem végfelhasznald, a Fristads Kansas nem vallal semmilyen
felel6sséget esetleges kiesett nyereségért, az iizletmenetben felmeriil6 kimaradasokbdl adddd karokért, informacio- és adatveszteségért, vagy egyéb ezekbdl
kévetkezG karokért.

12. Ipari védéjog és szerzdi jog

12.1.Amennyiben a Fristads Kansas az ligyfél szamara, az (igyfél design elemei, rajzai, modelljei, vagy egyéb specifikaciok alapjan készit elé egy terméket, az Ugyfél
kételes a Fristads Kansast az ebbdl adddd, védGjogsértés feleléssége aldl mentesiteni, és semmilyen kovetelést ezzel kapcsolatban a Fristads Kansas felé nem
tdmasztani.

12.2.A kivitelezési anyagok, mint példaul tervek, vazlatok, és egyéb technikai dokumentumok, ugyandgy, mint a mintaanyagok, katalégusok, prospektusok, abrak, és
ahhoz hasonld dokumentumok szellemi tulajdona a Fristads Kansast illeti meg, és az azok sokszorositasara, masoldsara, palyaztatasara, stb. a hatalyos torvényi
elGirasok vonatkoznak. Az esetleges, mar megallapitott, logdkra, URL cimekre, képekre, dbrakra, stb. vonatkozd haszndlati jogok barmikor, indokolas nélkiil, a
Fristads Kansas altal egyoldaliian visszahivhatok.

13. Altalanos feltételek
Amennyiben a szerz6dés egyes rendelkezései, vagy ezen rendelkezés érvénytelen lenne, az nem érinti az egyéb rendelkezések érvényességét. Az érvénytelen
rendelkezést egy érvényes, a kit(izott célok elérését legnagyobb eséllyel biztositd Uj rendelkezéssel kell helyettesiteni.

14. Vonatkozo rendelkezések
A szerz6désbdl adédd minden vitds kérdést — beleértve annak létezését, illetve nem létezését — illeté déntéshozatal tigyében kizardlag a Salzburg véarosaban eljard
felel6s torvényszék az illetékes. A szerzGdés az osztrdk jog hatalya ald esik, barmilyen attétel kizérasaval. Az ENSZ Nemzetkozi Kereskedelmi Jogi Bizottsaga
(UNICTRAL) &ltal lefektetett nemzetkozi vitarendezési szabalyzat rendelkezései erre az egyességre nem vonatkoznak.

15. Outdoor ruhazat

Az outdoor ruhdzat nem része a Fristads és a Kansas munkaruhazatnak. Teljesen mas felhasznalasi teriiletre késziilnek, igy a veliik szemben tamasztott kévetlemények is
masok. Ezen termékek nem alkalmasak ipari mosatasra, ezért kérjiik a mosasi instrukciok szerint jarjanak el. Az outdoor ruhazatra nem érvényes a szerzédés 10. pontja.
Ezen ruhdzatra nem biztositunk visszavételt.
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